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近日，一女性网友在社交平台上发
帖称，在酒店住宿时，凌晨有陌生男子刷
卡闯入房间，同伴及时发现并报警，该男
子被行政拘留。近年来，从经济型酒店
到高端豪华酒店，均发生过“酒店客房
被陌生人或员工刷卡闯入”事件，住客
的隐私安全频频亮起红灯。这些事件引
发了部分公众对酒店安全管理的质疑。

酒店作为提供住宿服务的经营场
所，保障住客的人身安全和隐私权是其
最基本的义务。然而，当“陌生人或员
工刷卡闯入”事件在酒店行业中反复
出现，不禁让人追问：酒店的安全管理
究竟存在哪些漏洞？住客的隐私权又
该如何得到有效保护？笔者认为，要避
免类似事件再次发生，酒店行业需要从

“技防”和“人防”两个维度同时发力，
通过完善管理制度、升级技术手段、加
强员工培训等方式，构建系统性的隐私
保护体系，让住客真正住得安心、放心。

完善管理制度，筑牢隐私保护的第
一道防线。制度是管理的基石，完善的
制度体系是保障住客隐私的前提。从
时有发生的“陌生人或员工刷卡闯入”
事件来看，无论是前台登记错误，还是
换房流程疏漏或员工误入，都暴露出酒
店在房间状态管理和员工操作规范方
面存在改进空间。酒店应当建立严格
的房态核对机制，在房间分配、换房、退
房等环节设置多重确认程序，确保每一
个房间的状态信息准确无误。同时，酒
店应当规范员工进入客房的审批流程。
维修、保洁等人员进入客房，应当遵循

“申请—审批—确认”的标准化流程，进
入前必须通过电话或敲门方式征得住
客同意。对于住客已入住的房间，应当
严格限制万能房卡的使用权限。

加强员工培训，将隐私保护意识内
化于心。再完善的制度和技术，最终都
需要人来执行。酒店应当加强对员工的
隐私保护意识培训，让每一位员工都充
分认识到保护住客隐私的重要性。培训
内容不仅包括操作流程的规范，更应当
涵盖隐私保护的法律法规、典型案例分
析等，帮助员工理解隐私保护不仅是工
作要求，更是对住客基本权利的尊重。

升级技术手段，用科技赋能隐私安
全保障。在信息化时代，技术手段是提
升管理效率、降低人为失误的重要工具。
酒店可以引入更加智能化的房态管理系
统，实现房间状态的实时更新和自动核
验，能够自动发出预警提示、避免“一房
两开”。此外，还可以考虑在门锁系统中
增加权限管理功能，针对不同岗位的员
工设置不同的房卡权限。同时，酒店还
可以借助智能设备提升住客的安全感。
例如，在房门上安装监测系统，当房门被
非住客刷卡开启时，系统能够自动识别，
并在异常情况发生时及时向大堂和住客
发送提醒。这些技术手段的应用，不仅
能够有效减少人为失误，还能让住客感
受到酒店在隐私保护方面的用心。

多方协同发力，共同营造安心的住
宿环境。酒店“陌生人或员工刷卡闯
入”事件的发生，不仅损害了住客的合
法权益，也严重影响了酒店行业的整体
形象。要彻底解决这一问题，需要酒店、
技术公司、消费者等多方共同努力。酒
店应当切实履行安全保障义务，从制度
建设、技术升级、员工培训等方面入手，
构建全方位的隐私保护体系；技术供应
商应针对行业痛点，加大智慧门锁系统
研发力度；消费者也应增强自我保护意
识，入住后及时反锁房门、使用安全链，
遇到侵权行为敢于维权。

唯有各方形成合力，才能真正守住
“安全门”，让酒店成为旅客安心休憩的
港湾。� 据《中国旅游报》

油价上涨燃油附加费上调导致出行成本增加——

阳江市民出游首选“家门口”

燃 油 附 加 费 上 调 后，长 途 航
空出行成本显著增加。以一家三
口进行一趟 800 公里以上跨省长
途游为例，往返仅燃油附加费一项
便 多 出 超 700 元，叠 加 机 票 票 面
价与机建费，整体出行预算明显上
浮。面对价格变化，市民长途出游
不再盲目，而是转向更审慎的规划
与更灵活的选择。

“本 来 计 划‘五 一’全 家 飞 云
南，但来回光是燃油费就要多花好
几百，一下子超出了预算。”市民梁

雯雯告诉记者，得知燃油附加费大
幅 上 调 后，一 家 人 商 量 后 决 定，将
原本的长途跨省游暂时延后，改期
到机票折扣更大的淡季再出行。正
在旅行社咨询线路的市民陈仲也表
示，自己和朋友原本打算去东北旅
游，如今一算交通成本，几个人合计
后准备精简行程，优先选择直飞航
班，减少不必要的中转开支。

调价消息发布后，本地机票代
理与旅行社出现短暂“囤票”现象，
不 少 市 民 赶 在 4 月 5 日 前 锁 定 假

期机票，规避费用上涨。如今调价
落 地，长 途 游 预 订 节 奏 明 显 放 缓，
刚需出行与品质度假成为主流，休
闲观光类长途行程有所压缩。市区
东风一路附近一家旅行社陈经理反
馈，此前热门的云南、四川、东北等
长途双飞线路咨询量略有下降，成
团人数减少，部分游客选择推迟出
行，等待机票折扣与价格回落。

为适配市场变化，各大旅行社
与在线平台纷纷优化长途产品，推
出错峰游、小众目的地、机票 + 酒

店套餐等方式对冲成本上涨。部
分游客转变思路，放弃热门节假日
长途出行，选择节后淡季出发，既
能享受更低机票折扣，又能提升游
玩体验。还有游客优化行程，减少
航段数量，选择直飞航班降低中转
附加费，或对比航司会员权益，利
用燃油优惠、行李额度、优先值机
等福利节省开支。联程与中转机
票的性价比再度凸显，部分线路中
转组合价比直飞低三成，成为预算
有限游客的备选方案。

在航空出行成本上涨的背景
下，高铁凭借准点、舒适、性价比稳
定的优势，成为中长途出游的优选
方案，阳江高铁游热度持续攀升。
广湛高铁、深湛铁路交织成网，阳
江境内阳江站、阳江北站、阳东站、
阳西站、阳春东站多点覆盖，通达
广州、深圳、以及大湾区城市仅需
1— 2 小时，前往长沙、南宁、贵阳、
南昌等周边省会城市也十分便捷，
完美承接航空分流需求。

“飞机加上燃油费、机建费，性
价比不如高 铁，带 老 人 孩 子 出 门
还 是 高 铁 更 稳。”市 民 郑 婉 计 划

“五一”带家人前往长沙游玩，在
对 比 多 种 交 通 方 式 后，毫 不 犹 豫
选 择 了 高 铁。 在 她 看 来，高 铁 票
价 透 明 稳 定，不 用 额 外 担 心 附 加
费 用 上 涨，而 且 准 点 率 高、站 内
换乘方便，加上时间灵活，费用也
比坐飞机低，综合体验更省心。

对比航空出行，高铁优势十分

突出。以“五一”期间阳江至长沙
为例，高铁单程票价 490 元左右，
全程三个半小时直达，乘坐飞机单
程票价 930 元左右。三口之家跨
省高铁游，仅交通成本就比坐飞机
省下近千元，对家庭游客、学生群
体与中老年游客吸引力极强。多
家本地旅行社商家表示，调价后高
铁游咨询量环比上涨三成，省内及
周边省份 3— 5 天行程最受欢迎。

采 访 中 记 者 了 解 到，目 前 省

内和桂湘赣成为阳江市民高铁游
的核心方向。省内可畅游广州长
隆、深 圳 华 侨 城、肇 庆 鼎 湖 山、丹
霞山等经典景区，周末即可往返；
跨 省 可 前 往 广 西 桂 林 赏 山 水、北
海看海，湖南长沙品美食、张家界
观 奇 峰，贵 州 贵 阳 逛 古 镇、黄 果
树看瀑布，行程丰富且交通便利。
高 铁 沿 线 景 区 也 纷 纷 推 出 优 惠，
凭 高 铁 票 享 受 门 票 折 扣、住 宿 减
免，进一步提升性价比。

“现在出门更愿意就近玩，无
须长途奔波，也不必承担高额交通
费 用，开 销 也 能 自 己 控 制。”市 民
关基强周末经常带家人到海陵岛、
沙扒湾游玩，他坦言，油价贵了，如
要出行，家门口的海景、山水显得
更有性价比。当长途出行成本上
升，阳江本地及周边短途游凭借距
离近、花费少、灵活性高的特点，成
为市民日常休闲与周末度假的首
选，微度假、轻旅行重返市民视线。

滨海度假依旧是阳江短途游
的核心招牌。海陵岛十里银滩、大
角湾踏浪戏水，广东海丝馆探秘海
上丝绸之路，马尾岛追日落、闸坡
夜市尝海鲜，一站式满足看海、玩
海、吃海需求。阳西沙扒湾、月亮
湾静谧悠闲，适合赶海拾贝、沙滩漫

步；阳东珍珠湾、飞龙寺山海相依，
拍照打卡氛围感拉满。海岛骑行、
渔船出海、海鲜采购烹饪，沉浸式体
验滨海生活，深受亲子与年轻游客
喜爱。

山水田园与人文古迹线路热
度不减。阳春凌霄岩、崆峒岩、春
湾石林构成喀斯特山水画卷，溶洞
奇观与青山绿水相映成趣，适合亲
子研学与自然观光。本地乡村游亮
点纷呈，塘口森林、鸡笼顶大草原踏
青露营，体验农耕采摘、农家美食，
感受乡村振兴新风貌。此外，市区
人文景点、非遗体验、美食探店等
City-walk 路线，成为市民日常放
松的选择，猪肠碌、泥焗鸡、海鲜粥
等特色美食，让短途游更具烟火气。

周边城市短途联动也十分活

跃。 阳 江 自 驾 1— 3 小 时 可 达 江
门开平碉楼、茂名放鸡岛、湛江东
海岛、云浮国恩寺等地，一日游或
两日游可轻松实现。自驾、骑行、
亲子徒步等轻运动方式融入旅途，
兼顾休闲与健康。本地景区、酒店、
民宿也纷纷推出短途套餐，“门票
+ 住宿 + 餐饮”组合优惠，进一步
激活周边游市场。

短途游也推动了本地文旅服务
升级。景区优化游览路线、完善配
套设施，民宿打造特色主题房型，餐
饮商家推出平价海鲜套餐，全方位
提升游客体验。周末与小长假期间，
本地景区客流量稳步增长，滨海民
宿、乡村客栈预订火爆，带动餐饮、
零售、交通等相关产业发展，成为拉
动本地消费的重要引擎。

长途游：成本攀升，错峰优选成关键词

高铁游：性价比凸显，桂湘赣成热门方向

短途游：本地风光出圈，微度假成消费主流

自 4 月 5 日起，国内航线燃油附

加 费 迎 来 大 幅 上 调，800 公 里（含）

以下航段成人旅客燃油附加费由 10

元涨至 60 元，800 公里以上航段由

20 元 涨 至 120 元，涨 幅 均 超 5 倍。

此 次 调 价 直 接 推 高 航 空 出 行 成 本，

在即将到来的“五一”假期，阳江市

民 的 出 行 规 划 随 之 调 整，长 途 游 更

趋理性，高铁游热度攀升，周边短途

游 成 为 主 流，旅 游 消 费 市 场 呈 现 新

的格局。 

� 台山东南亚风情村。

� 中山博物馆。 � 阳春岗美东南亚风情园。

� ■ 文 / 图  阳江日报记者 梁驰

生态环境违法行为公开道歉承诺书

生态环境违法行为公开道歉承诺书

清算公告

2026 年 3 月 18 日，我单位在阳春市八甲镇石碧村
委会大辽村实施了沼液池未铺防渗漏膜，未完善防渗漏
设施，配套设施不合格的生态环境违法行为，违反了生
态环境相关法律法规，对环境造成了不良影响。违法行
为发生的原因在于管理不善。事后我单位已全力整改，
采取了铺设防渗膜措施，确保污染物达标排放。

对此我单位深感愧疚，诚恳接受生态环境部门的行

政处罚决定，并向社会公开道歉。郑重承诺：今后将严
格遵守生态环境法律法规，全面落实环保主体责任，强
化内部管理，杜绝类似行为再次发生，自觉接受社会监督。

 
 
                                        道歉人：邱昌华
                                      2026 年 4 月 29 日

2026 年 3 月 18 日，我单位在阳春市八甲镇石碧村
委会大芋村实施了沼液池未铺防渗漏膜，未完善防渗漏
设施，配套设施不合格的生态环境违法行为，违反了生
态环境相关法律法规，对环境造成了不良影响。违法行
为发生的原因在于管理不善。事后我单位已全力整改，
采取了铺设防渗膜措施，确保污染物达标排放。

对此我单位深感愧疚，诚恳接受生态环境部门的行

政处罚决定，并向社会公开道歉。郑重承诺：今后将严
格遵守生态环境法律法规，全面落实环保主体责任，强
化内部管理，杜绝类似行为再次发生，自觉接受社会监督。

 
 
                 道歉单位：阳春市八甲镇李叶晖养猪场
                                      2026 年 4 月 29 日

阳江市检察官协会经会员大会会议决议注销并清算，
现已成立清算组进入清算阶段，请有关债权人于见报之
日起 45 日内向清算组申报债权及办理债权登记手续。

地址：阳江市江城区东风三路 103 号

联系人：黄春燕，电话：0662-3360250
 
                                       阳江市检察官协会
                                       2026 年 4 月 30 日 

遗失声明    李政来遗失《人民警察证》，警号：200409，现声明作废。

关于 《阳西东新翡翠金湾建设工程设计方案（调整）》的公示
我局收到东莞市东新实业有限公司要求审查《阳西

东新翡翠金湾建设工程设计方案（调整）》，根据《中
华人民共和国城乡规划法》要求，我局现对该建设工程
设计方案相关内容进行公示，征求利害关系人意见，利
害关系人对公示内容如有异议的，可在公示期内向我局
反映或申请听证。一、公示内容如下：建设单位名称：
东莞市东新实业有限公司；建设项目名称：《阳西东新
翡翠金湾建设工程设计方案（调整）》；建设项目地点：
阳西县中山火炬 ( 阳西 ) 产业转移工业园（B03-16-01、
B03-16-02、B03-20A） 地 块； 建 设 项 目 内 容： 调 整
后项目总用地面积为：68680.09 ㎡（不变），总建筑面
积为 245709.36 ㎡（比原指标增加 1296.27 ㎡），计容
建筑面积为 206004.60 ㎡（比原指标减少 3.01 ㎡），不
计容建筑面积 39704.76 ㎡（比原指标增加 1299.28 ㎡）。

项目的容积率为 3.0（不变）， 建筑密度 19.28%（不变），
绿地率 30.48%（比原指标增加 0.26%），总户数 1696
户（比原指标减少 2 户），配建停车位 1596 个（不变）。
配套设施按现行规范设置，均满足规划条件及相关规范。

具体内容详见现场公示图纸，或登录阳西县人民政
府 网 http://www.yangxi.gov.cn/ 查 看。 二、 公 示 时
间如下：公示日期：2026 年 4 月 30 日至 2026 年 5 月 9
日；公示期限：10 天；三、如对公示内容有不清楚的可
到我局建设规划股咨询。有效期反馈意见方式：书面意见。
注明联系人姓名、联系电话、联系地址；书面意见请送（或
邮寄）阳西县自然资源局办公室。有效意见反馈期限：
公示期内；联系电话：0662-5556779

                                      阳西县自然资源局
                                      2026 年 4 月 30 日


